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1. Angajamentul Managementului

S.C. Computerland Romania S.R.L. recunoaste responsabilitatea sa fata de protectia
mediului inconjurator si se angajeaza sa desfasoare activitatile de distributie IT si formare
profesionala Tn mod sustenabil, minimizand impactul negativ asupra mediului. Prezenta
politica ofera cadrul de referinta pentru stabilirea obiectivelor de mediu si imbunatatirea
continua a performantei noastre, in conformitate cu cerintele ISO 14001:2015 si
standardele internationale de raportare ESG.

Politica se aplica tuturor angajatilor (~43), departamentelor si locatiilor: sediul principal din
Bucuresti (Str. Fabrica de Glucoza nr. 15) si sediul secundar (cladire monument istoric).
Acopera activitatile de distributie hardware/software, servicii suport, formare profesionala
si relatii cu furnizorii si clientii.

2. Obiective Calitative

Ne concentram eforturile pe urmatoarele directii strategice:

Eficienta Energetica
Reducerea consumului de resurse energetice in sediile proprii si optimizarea deplasarilor
profesionale pentru scaderea emisiilor de gaze cu efect de sera (GES).

Managementul Deseurilor

Aplicarea ierarhiei deseurilor (prevenire — reutilizare - reciclare — recuperare -
eliminare), cu accent pe colectarea selectiva si reciclarea responsabila a echipamentelor IT
(DEEE).

Achizitii Verzi
Selectarea furnizorilor care demonstreaza conformitate cu standardele de mediu (RoHS,
REACH) si care ofera produse cu eficienta energetica ridicata (Energy Star, EPEAT).

Siguranta Produselor pentru Clienti

Distribuirea exclusiva a produselor IT certificate CE, RoHS si REACH, asigurand ca
echipamentele comercializate sunt sigure pentru utilizatorii finali pe intregul ciclu de viata.

Advocacy si Servicii de Mediu

Sprijinirea clientilor in reducerea propriei amprente de carbon prin recomandari de produse
eficiente energetic, informatii privind reciclarea DEEE si programe de tip take-back.

Conformitate Legala

Respectarea tuturor reglementarilor nationale si europene privind mediul, inclusiv
legislatia DEEE, RoHS, REACH si cerintele 1ISO 14001:2015.
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3. Tinte Cantitative (An de referinta: 2025)

Pentru a masura progresul si a demonstra angajamentul fata de Tmbunatatirea continua,
Computerland Romania stabileste urmatoarele tinte cantitative masurabile si limitate in

timp:
Energie electrica (birouri) Reducere consum total cu 10% 2027
Emisii GES Scop 1 & 2 Reducere intensitate carbon/CA cu 15% 2028

Mentinere rata > 90% din deseurile

Reciclare / valorificare deseuri Anual
generate
. . . 100% angajati instruiti privind bunele
Instruire angajati — mediu - o ’ Anual
’ practici de mediu
. Zero incidente de siguranta a
Siguranta produselor (CHS) 9 ’ Anual

produselor raportate

100% din facturile de vanzare
Informare clienti DEEE echipamente includ informatii privind 2026
reciclarea DEEE

Progresul fata de aceste tinte este monitorizat trimestrial de Responsabil ESG-SMI si raportat
Administratorului in cadrul Analizei de Management conform ISO 14001:2015.

4. Energie si Gaze cu Efect de Sera

Computerland Romania monitorizeaza anual consumul de energie electrica la nivelul
tuturor sediilor si calculeaza emisiile GES directe (Scop 1) si indirecte din energie (Scop 2)
conform metodologiei GHG Protocol. Sunt identificate si, pe masura disponibilitatii datelor,
cuantificate emisiile relevante din lantul valoric (Scop 3): transport marfa, deplasari
profesionale, utilizarea produselor distribuite.

Angajamente operationale:
* Masurarea anuala a consumului de energie electrica si stabilirea de obiective anuale de

reducere

* Prioritizarea achizitiilor de echipamente IT cu clasa energetica ridicata (Energy Star,
EPEAT Gold/Silver)

* Evaluarea fezabilitatii trecerii la energie din surse regenerabile pentru alimentarea
sediilor

* Optimizarea deplasarilor profesionale (consolidare curse, videoconferinta ca alternativa
la deplasare)
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* Includerea criteriilor de amprenta de carbon in procesul de selectie si evaluare a
furnizorilor cheie

* Sensibilizarea angajatilor privind comportamentul eficient energetic (oprire
echipamente, iluminat natural)

5. Materiale si Deseuri

Compania aplica principiul ierarhiei deseurilor si se asigura ca gestionarea deseurilor este
conforma cu legislatia romaneasca si europeana aplicabila, inclusiv HG 1037/2010 privind
DEEE si Legea 211/2011 privind regimul deseurilor.

DEEE — Deseuri de Echipamente Electrice si Electronice:

» Inregistrarea si predarea DEEE generate intern exclusiv catre colectori autorizati

* Colaborarea cu producatorii si distribuitorii pentru schemele REP (Responsabilitate
Extinsa a Producatorului)

* Informarea sistematica a clientilor privind obligatiile legale de predare a DEEE si
optiunile de reciclare disponibile

* Mentinerea unei rate de reciclare/valorificare de peste 90% pentru toate deseurile
generate din operatiuni

Ambalaje si deseuri de birou:

* Colectarea selectiva a deseurilor de hartie, carton, plastic si metale la nivelul tuturor
sediilor

e Reducerea consumului de hartie prin digitalizarea proceselor interne (facturi, contracte,
oferte comerciale)

* Colaborarea cu furnizorii pentru reducerea ambalajelor excesive si utilizarea materialelor
reciclabile

e Eliminarea produselor de unica folosinta din spatiile de birou unde este fezabil

6. Sanatatea si Siguranta Clientilor

Computerland Romania se angajeaza sa distribuie exclusiv produse IT care respecta toate

cerintele legale de siguranta aplicabile si sa asigure ca spatiile de formare profesionala
ofera un mediu sanatos si sigur pentru participanti.

Obiectiv: zero incidente de siguranta a produselor raportate anual.
e Comercializarea exclusiva a produselor IT certificate CE, conforme cu Directiva RoHS

2011/65/UE si Regulamentul REACH (UE) nr. 1907/2006

* Transmiterea catre clienti a informatiilor privind utilizarea in siguranta, intretinerea si
eliminarea corecta a produselor la sfarsitul ciclului de viata
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» Asigurarea ca spatiile de training respecta cerintele de calitate a aerului interior,
iluminat, ergonomie si siguranta electrica

» Gestionarea transparenta a oricaror reclamatii sau incidente legate de siguranta
produselor distribuite, cu trasabilitate completa

* Verificarea la receptie a documentatiei de conformitate (Declaration of Conformity)
pentru produsele comercializate

7. Servicii de Mediu si Advocacy

Computerland Romania recunoaste rolul activ pe care companiile din sectorul IT il pot juca
in promovarea practicilor sustenabile in ecosistemul de afaceri si se angajeaza sa sprijine
clientii in reducerea propriei amprente de carbon.

Obiectiv: a oferi clientilor informatii privind amprenta de carbon si eficienta energetica
pentru 100% din produsele distribuite pana in 2026.

* Promovarea activa a produselor cu eficienta energetica ridicata (Energy Star, EPEAT) si
ciclu de viata extins in toate ofertele comerciale

¢ Includerea criteriilor de mediu (certificari ecologice, consum energetic) in recomandarile
tehnice adresate clientilor la selectarea echipamentelor

» Oferirea de programe de tip take-back si servicii de mentenanta pentru prelungirea
duratei de viata a echipamentelor IT ale clientilor

* Sprijinirea clientilor cu informatii privind reciclarea responsabila a DEEE si optiunile de
colectare disponibile

* Participarea la initiative sectoriale privind economia circulara si sustenabilitatea in IT

* Evaluarea anuala a furnizorilor cheie prin prisma performantei de mediu, in cadrul
procedurii POS-ESG-01 v2.1

e Comunicarea transparenta a performantei de mediu a companiei in cadrul rapoartelor de
sustenabilitate anuale

8. Implementare, Monitorizare si Responsabilitati

Implementarea prezentei politici revine:
« Directorului General — aprobarea politicii, alocarea resurselor, revizuirea anuala in
cadrul Analizei de Management

* Responsabil ESG (Marinescu Manuela-Roxana) — coordonarea sistemului de
management de mediu, monitorizarea KPI, raportare de sustenabilitate si ISO 14001

* Departamentului Achizitii — integrarea criteriilor de mediu (RoHS, REACH, eficienta
energetica) in evaluarea si selectia furnizorilor

e Tuturor angajatilor — respectarea procedurilor de mediu, colectarea selectiva, utilizarea
eficienta a resurselor
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Prezenta politica este revizuita cel putin anual sau ori de cate ori apar modificari semnificative in
activitatea companiei sau in cerintele legale aplicabile. Este comunicata tuturor angajatilor la angajare si la
fiecare revizuire, afisata la avizierele din sedii si disponibila partenerilor de afaceri la cerere.
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