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1. Scop si Domeniu de Aplicare

Prezenta politica exprima angajamentul S.C. Computerland Romania S.R.L. de a asigura
conditii de munca echitabile, demne si care sa promoveze bunastarea, echilibrul
profesional-personal si satisfactia tuturor angajatilor sai.

Politica se aplica tuturor angajatilor cu contract individual de munca, indiferent de tipul
contractului (norma intreaga, part-time, perioada determinata sau nedeterminata) sau de
locatia de munca — sediu central Bucuresti sau sediu secundar Monument Istoric.

2. Angajamente Calitative

2.1. Remunerare si beneficii

 Asigurarea unui nivel de salarizare cel putin egal cu salariul minim brut garantat in plata,
conform legislatiei romane in vigoare, cu revizuire anuala raportata la contextul
economic local — inclusiv evolutia inflatiei, cresterea costului vietii si nivelurile de
remunerare practicate in industria IT din Romania

e Aplicarea unui principiu de echitate salariala interna — remunerare bazata pe
competente, responsabilitati si performanta, fara discriminare de gen, varsta sau
nationalitate

* Informarea transparenta a angajatilor cu privire la structura pachetului salarial si
beneficiile acordate

e Compensarea orelor suplimentare conform Codului Muncii — prin timp liber
corespunzator acordat in urmatoarele 30 de zile sau, prin acordul ambelor parti, prin
spor salarial de minimum 75% din salariul de baza. Nicio ora suplimentara nu ramane
necompensata

* Asigurarea accesului tuturor angajatilor la servicii de medicina a muncii (contract Delta
Medical Center S.R.L.) — inclusiv examinari medicale la angajare, periodice si la
reluarea activitatii dupa concediu medical prelungit

» Acordarea de beneficii extrasalariale pentru toti angajatii, incluzand: tichete de masa (20
lei/zi lucratoare), prime ocazionale (Craciun, Paste, 8 Martie, 1 lunie), prima de ziua de
nastere (150 lei net) si prima de casatorie (500 lei net)

2.2. Program de lucru si echilibru profesional-personal

* Respectarea stricta a duratei legale maxime a timpului de munca (8 ore/zi, 40
ore/saptamana) si acordarea repausului zilnic si saptamanal conform Codului Muncii.
Monitorizarea timpului de lucru se realizeaza prin condica de prezenta, gestionata de
Responsabilul HR, care permite urmarirea prezentei zilnice, identificarea orelor
suplimentare si a abaterilor de la programul standard

* Respectarea dreptului la deconectare — angajatii nu sunt obligati sa raspunda
solicitarilor profesionale in afara programului de lucru, cu exceptia situatiilor de urgenta
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operationala clar definite

* Asigurarea dreptului la concediu de odihna anual platit, conform legislatiei Tn vigoare, cu
posibilitatea planificarii flexibile

* Facilitarea, acolo unde natura activitatii o permite, a unor aranjamente de munca
flexibile: telemunca (munca de la domiciliu), program flexibil (flexi-time cu ore de
prezenta obligatorie stabilite de comun acord), program redus (part-time), si orar
decalat adaptat nevoilor individuale. Accesul la aceste aranjamente este
nediscriminatoriu si se aproba de managerul direct in limita posibilitatilor operationale

2.3. Programe Family-Friendly (Conciliere Munca-Familie)

» Acordarea concediului de maternitate, paternitate si parental conform legislatiei romane
in vigoare (OUG nr. 96/2003, Legea nr. 210/1999), cu garantarea locului de munca pe
durata acestora si la revenirea in activitate

* Acordarea de zile libere platite suplimentare pentru evenimente familiale: nasterea unui
copil (5 zile lucratoare tata), casatoria angajatului (5 zile), decesul unui membru de
familie de gradul I (3 zile), conform Codului Muncii si Regulamentului Intern

* Posibilitatea de a beneficia de program de lucru redus (part-time) sau de aranjamente
flexibile de munca (telemunca, orar decalat) pentru angajatii care au in ingrijire copii
minori, parinti sau alte rude cu nevoi speciale, in limita posibilitatilor operationale

* Acordarea primei de nastere (150 lei net) si a primei de casatorie (500 lei net) ca
recunoastere a evenimentelor familiale importante ale angajatilor

* Nicio decizie de concediere nu poate fi motivata de sarcina, concediu de
maternitate/paternitate/parental sau de Tngrijirea unui membru de familie bolnav. Orice
sesizare Tn acest sens este analizata prioritar de catre Administrator

2.4. Mediu de lucru si bunastare

» Asigurarea unui mediu de lucru fizic adecvat — spatii curate, ergonomice, bine iluminate
si ventilate, la ambele locatii ale companiei

* Promovarea bunastarii psihologice prin comunicare deschisa, management empatic si
acces la canale de sesizare a problemelor fara teama de represalii

* Toleranta zero fata de hartuire, intimidare sau orice forma de abuz la locul de munca —
indiferent de ierarhie

2.5. Satisfactia si implicarea angajatilor

» Consultarea periodica a angajatilor cu privire la conditiile de munca si luarea Tn
considerare a feedback-ului primit in deciziile de management

» Comunicarea interna transparenta privind obiectivele, performanta si deciziile
organizationale care ii afecteaza pe angajati

3. Tinte Cantitative (KPI 2023-2026)
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Salarizare minima

garantata % angajati la sau peste salariul minim legal 100%

% angajati care utilizeaza integral concediul

Concediu de odihna utilizat Minim 90%
anual
. . i . . L . . Anual, incepand cu
Satisfactia angajatilor Realizarea unui sondaj intern de satisfactie 2017
.- . % angajati cu acces la servicii medicina a
Acces servicii medicale L - 100%
muncii (vizite periodice)
Compensare ore % ore suplimentare compensate (timp liber 100%
suplimentare sau spor salarial) ’

4. Cadru Legal de Referinta

e Legea nr. 53/2003 — Codul Muncii, cu modificarile si completarile ulterioare

* Legea nr. 153/2017 privind salarizarea personalului platit din fonduri publice (referinta
pentru echitate salariala)

* OUG nr. 96/2003 privind protectia maternitatii la locurile de munca
* Legea nr. 319/2006 privind securitatea si sanatatea in munca
* Directiva UE 2019/1158 privind echilibrul dintre viata profesionala si cea privata

5. Responsabilitati

Aprobarea politicii; asigurarea resurselor pentru implementare;

Administrator L «
revizuire anuala

Supervizarea respectarii conditiilor de munca; solutionarea

Administrator .
escaladarilor

) Monitorizarea KPI-urilor; gestionarea contractelor; sondaje de

Responsabil HR . . . .
satisfactie; pontaj si concedii

Asigurarea conditiilor de munca adecvate in echipa; semnalarea

Manageri departament )
: s problemelor operationale

Respectarea regulamentului intern; semnalarea oricaror neconformitati

Toti angajatii L . <
o angajas privind conditiile de munca

6. Revizuire si Actualizare
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Prezenta politica este revizuita anual sau ori de cate ori intervin modificari legislative
relevante sau schimbari organizationale semnificative. Propunerile de revizuire sunt
initiate de Responsabilul HR si aprobate de Administrator.
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